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Megatrendeja

Kestava yhteiskunta?

Yhteiskunta
Teknologia
Kva Pixabay
Aurinko,
Energia Tuuli
Vesi
Fissio,...
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Kuva Pixabay
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. Talouden kestayys

. Sosiaalinen
kestavyys

. Ympariston kestavyys
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Minka polun

yhteiskunta valitsee?

. Globalisaatio vs
protektionismi

. Yritykset vs ihmiset
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Teknologia mahdollistajana — digi- ja datatalous
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Teknologioita, vetureita
— Internet of Everything
— Everything as a Sensor & Actor
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— Xaas - Everything as a service

Kuva: Pixabay, CCO

Digi- ja datatalouden esimerkkeja
— Innovation as a Service: Analytiikkaa organisaatioiden toiminnan ®
. . L : . . MALMCON e@e

tehostamiseen ja optimointiin (kauppa, finanssi, tele, teollisuus,
julkinen sektori)

— Tieto palvelun raaka-aineena: Esim. terveysteknologia: Mydata +
tutkimustietokanta + analytiikka + algortimit + pilvi

— Platform -talous
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Tehokkuutta, tuottavuutta ja lisaarvoa digi- & datalouden
kKeinoin

JAPOAH

Muutoksen laajuus



Tehokkuutta, tuottavuutta ja lisaa

keinoi Robotiikka —

einoin 'kaikki, joka
voidaan robotisoida

-y robotisoidaan’

Tekoaly,
koneoppiminen

JAPOAH

Muutoksen laajuus



Applications for Big Data analytics

Smarter Healthcare Smarter Retail Finance Log Analysis

Security
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Manufacturing Fraud and Risk

Lahde: IBM




Esimerkki tekoalysta - case Watson

Lahde: IBM

Too Much Information:
The Doctor’s Data Dilemma

By 2020, doctors will lace

200x

the amount of medical data
and facts that a human could

possiDly process,

&

T

oubles =

every five years?

2017
And it will get worse.,
The volume of medical data %ﬂ

810/0 of physicians

can't even spare

5 hours
per month

to keep up,

I'he answer? IBM Ressarch and the Cleveland Clinic are bringing IBM® Watson™ to medica

school to create a learming application for students.

Py \/atson will help students
e navigate medical
information and make the
best decisions for

improving patient care.

Students will also be able
o teach and train

- Watson io advance its
knowledge.
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Esimerkki digitalisaatiosta - case verottaja

a Henkildasiakkaat Yritys- ja yhteisdasiakkaat Syventavét vero-ohjeet Asioi verkossa Tietoa Verohallinnosta

Verotuksessa tapahtuu
- asiol, lue ohjeita ja tutustu verotuksen vastauspankkiin

vero.fi/verokortti #verokqmpus Vero

Verokortti katevasti verkosta Verokampus OmaVero on uusi verkkopalvelu
Tee ja tulosta itsellesi vuoden 2017 verokortti. Nuorten vero-opetussivusto — jotta sinakin pystyisit Verohallinnon asiakkaille
ottamaan veroasiasi alusta alkaen haltuun. Se korvaa vaiheittain suurimman osan

o Verohallinnon nykyisista sahkdoisista
Siirry palveluun oo ;
2 . asiointipalveluista.
Siirry sivustolle
Siirry palveluun

https://www.vero.fi/fi-FI#nc-carousel-1 8 a A A A A & A &




Esimerkki digitalisaatiosta - case verottaja ¥

Osin
digitalisoinnin
ansiosta
verottajan
henkilosto on
vahentynyt noin
7 000:sta alle

5 000:een.

/

Ylitarkastaja Jukka Kyharainen tyoskentelee verottajan
tietovirtayksikossa, joka muun muassa osallistuu sahkoisen asioinnin
ja digitalisoinnin kehittamiseen. Kuva: Markus Jokela HS)
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Uudenkaupungin autotehdas palkkasi 300 robottia + 600 E
tyontekijaa

http:/lyle.filuutiset/3-5725607

KUVA: Antti Johansson HS



Suomen Kilpailukyky

1) World Economic Forum

2) Saksan tilastokeskus

3) prof. Pentti Haaparanta /Aalto
Akateeminen talousblogi

4) Maailmanpankki

5) YK
6) Wikipedia
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http://www.weforum.org/reports/global-competitiveness-report-2014-2015
https://www.destatis.de/DE/PresseService/Presse/Pressemitteilungen/2013/03/PD13_116_624.html
http://blog.hse-econ.fi/?p=4884
http://en.wikipedia.org/wiki/List_of_countries_by_income_equality
http://www.earth.columbia.edu/articles/view/2960
http://www3.weforum.org/docs/WEF_GlobalCompetitivenessReport_2014-15.pdf

Suomen kilpailukyky...

Sodanjalkeisen Suomen hyvinvoinnin lahteet:
. tyovoimaa on tullut tydomarkkinoille
. tuottavuuden jatkuva kasvu

Tydikainen vaestd 1945-2030
Kuvio 4. Kokonaistuotannon kumulatiivinen kasvu (%) ja sen i
osatekijéiden kontribuutiot (%-yksikk&a) a8t
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Lahde: Tilastokeskus. vaestitilasto ia vaestdennuste.

1957 15958 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Aineistoldhde: Tilastokeskus, Kansantalouden tilinpito

Lahde: 'Suomi uuteen nousuun', Teknologiateollisuus 2014 /Matti Pohjola


http://teknologiateollisuus.fi/sites/default/files/file_attachments/pohjolan_raportti_suomi_uuteen_nousuun.pdf

Milla menestya -
hintakilpailulla vai erottautumalla

lisaarvolla?

Asiakkaan kokema arvo = hyoty / hinta

Enemman arvoa:

Hintaa laskemalla = maara x yksikkohinta
@ . Hinta laskee laskemalla yksikkohintoja, 'Kiina-ilmio ' & Kiky -sopimus
. Hinta laskee nostamalla tuottavuutta, Al, robotit

ﬁ Hyotya nostamalla = palveluajattelu!
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Palvelua ja palvelua
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Palvelut

1800 1B50 1900 1950 2000 2050 puryvey

Palvelu = palvelusektori, aineeton hyodyke vs tuote
Palveluajattelu = arvon luonti yndessa asiakkaan kanssa, kaikilla sektoreilla.

Service Dominant Logic — Customer Dominant Logic ‘o
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Palvelumuotoilu ja -ajattelu, esimerkkeja

/ _
oo

http://www.vaisala.fi/fi/

http://www fira.fi/

Pohjola Sairaala

http://www.pohjolasairaala.fi/ 17



http://www.fira.fi/
http://www.pohjolasairaala.fi/
http://www.vaisala.fi/fi/

Case Google — analytiikkaa ja palveluajattelua

Google

=1996 Larry Page ja Sergey Brin ja BackRub -hakukone ‘ A

=1997 Google.com verkkotunnus

»2000 Google.com myos suomeksi
1.Helppo kayttaja-
»2000 Google -tyokalupalkki, haku menematta Googlen sivulle kokemus,

»2001 Google -kuvahaku el mainoksial

=2004 Gmail
2.Paljon tietoa
=2004 Google Maps kayttajien
2006 Google hankkii YouTuben hauista —ei viela
. . . . ] liiketoimintamallia

=2007 Android julkaistiin avoimena lahdekoodina

=2008 Google Chrome 3. Analytiikkapalvelu
=2010 Googlen robottiauton koeajo alkaa, tuotantoon 20177 mainostajille =

liiketoimintamalli!
»2012 Google Play ja Google Drive

»2015 Alphabet

»2016 Android -puhelimia on eniten maailmassa

»2016 Maailman arvokkain yritys

Lahde: www.vihreakaista.fi / Google 18
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http://www.vihreakaista.fi

Kysymyksia, kommentteja”?
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Kysymyksia, kommentteja”?

Miten yrityksesi voisi

-ajattelua?

™

hyodyntaa analytiikkaa
seka palvelumuotoilua
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